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令和 7 年度 事業報告 

社会福祉法人 旭川たいせつ福祉会 

特別養護老人ホーム     たいせつの郷 末広たいせつの郷 

短期入所生活介護事業所   たいせつの郷 末広たいせつの郷 

居宅介護支援事業所     たいせつの郷 末広たいせつの郷 ＳＫたいせつの郷 

デイサービスセンター    たいせつの郷 ＳＫたいせつの郷 

サービス付き高齢者向け住宅 ＳＫたいせつの郷 

訪問介護事業所       ＳＫたいせつの郷 

 

 

『法人』 

１ 総括 

「サービスの質の向上」 

職員研修の充実やエルダー制による人材育成、法人内外の会議による情報共有と業務の平準化を進めることで、サービス

の質の向上に取り組みました。ケアの標準化と改善を図った結果、安定した稼働率の確保や離職率の低下など、サービス提

供体制の向上につながりました。 

 

「人材確保と定着並びに育成」  

（１）人材確保と定着 

令和7年度の採用状況は応募が59名あり、29名を採用しています。 

介護員退職者は12名で、昨年度の離職率は9.4%でした。一昨年度（令和6年度）の離職率は18.7%でしたので、離職率は半

数に減少しました。 

令和8年4月1日は新卒者2名を採用することができました。 

 

① 令和７年度の入職者 

令和7年度 入職者 紹介元 

  入職者数 内 正職員 職員紹介 
ホーム 

ページ 

ハローワーク 

福祉のお仕事 
学校推薦 求人広告 

技能 

実習生 
タイミー 

介護 21 6 4 3 4 3 - 7 - 

介護以外 8 4 - 2 4 1 - - 1 

② 令和７年度の退職者 

令和7年度 退職者 

  退職者数 内 正職員 

介護 12 6 

介護以外 10 8 

 

（２）人材の育成 

必須研修については、「ドクターメイト」のDM-Studyを活用し、各職員がeラーニングにより受講しました。 

新人職員については、介護の基礎知識および技術の習得に重点を置き、5日間の新人研修を実施するとともに、7月および

11月には年度内の中途採用職員を含めたフォローアップ研修を行いました。 
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外部研修については、集合研修およびWeb研修の双方を積極的に活用しました。 

令和7年度は、連携推進法人ルピナスが企画した研修として、福祉リスクマネジメント研究所・びわこ学院大学教授 烏野

猛氏による「福祉におけるリスクマネジメント」を全職員が受講しました。さらに翌日には、リーダー職を対象に同氏によ

るより実践的な研修を受講しました。 

新人職員を育てる上でのエルダー制については継続し取り組んでいます。又、新人も加えた 23 歳以下の若手職員を対象

に、若手の関係づくりの場を設けました。 

 

（３）学生カフェの開催 

 高校生や専門学校生、大学生を対象に「学生カフェ」を8月に開催し、9名（高校生6名、大学生3名）が参加しました。

施設見学や高齢者体験、若手職員との交流の機会を設け、福祉に興味をもってもらうことで、将来の福祉人材の育成の場と

し開催しました。 

 

 

「財務基盤の強化と安定」 

各事業所の稼働状況については事業所ごとにまとめています。 

 

 

「地域貢献」 

① ＳＫたいせつの郷「フィットネス」の一般開放 

  水曜日の午後と日曜日の午前・午後に地域住民へ低額で一般開放をしています。 

 

 登録者数 

月日 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

令和5年度 157 162 165 168 170 171 175 178 178 180 182 182 

令和6年度 185 192 194 202 206 209 213 217 225 228 232 236 

令和7年度 233 236 237 237 238 240 240 242 245 245 247 251 

新規で登録された方が26名、登録者も250名を越えました。登録者が増えたことで、週２回から週１回の利用に限られる

方が増えてきています。 

 

② 地域共生カフェの開催 

毎月第三水曜日の13：30から16：30の間で地域住民やサ高住入居者など誰もが気軽にコーヒーを飲みながら雑談がで

きるカフェを開催しています。また、就労継続支援B型事業所の方も毎回パンやお菓子、手作り品の販売に来てくれてい

ます。毎月20～30名の方たちに利用して頂いています。 

 

③ ハッピータウン夏祭りへの参加 

  末広地域の「ハッピータウン夏祭り」へかき氷屋を無料で出品し、地域住民とのコミュニケーションを図っています。 

 

④ 東鷹栖16区町内会 

春祭りと秋祭りに参加させて頂いていますが、町内会の高齢化に伴い参加人数が減少傾向にあります。 

 

 

２ 実施方策の進捗状況 

 

（１）法人経営戦略会議 

「財務基盤の強化と安定」をテーマに各事業の経営運営状況の共有、検討事項の解決を図りました。 

会議名 参加職員 頻度 内     容 

法人経営戦略会議 

（三木会） 

理事長、施設長、 

副施設長 
1/ 月 

各事業の経営運営状況の共有、検討事項の解決 

「法人経営計画」達成の為の施策の具体化 
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（２）法人企画運営会議 

法人内の課題抽出に取り組み、業務の平準化、職員の育成に取り組みました。育成については、研修の企画を中心に取り

組みました。管理職候補職員も会議への参加をしています。 

会議名 参加職員 頻度 内     容 

法人企画運営会議 
施設長、副施設長 

管理職候補 

1～2 

/ 月 
職員の育成、業務改善 

 

（３）行動計画の作成 

 事業計画で設定した目標の達成に向け、各事業所において行動計画を策定し、毎月会議において進捗状況の確認を行いな

がら、目標達成に努めました。 

 

（４）法人内関連会議 

施設間での同じ部署・職種の連携を強化し、サービスの平準化、ケアの向上を図りました。 

加えて、両施設の情報を常にパソコン上で閲覧できる体制の整備を行いました。 

会議名 参加職員 頻度 内     容 

相談員・ 

介護支援専門員会議 

全事業所相談員 

介護支援専門員 
随時 

各事業所の稼働状況、稼働状況の共有 

苦情を含む、サービス内容の検討・共有 

地域・他事業所の情報の共有、 

介護職員会議 介護職員 1/月 
業務の平準化・効率化 

研修の企画・運営 

健康管理チーム会議 看護職員 随時 

感染症対策 

サービス内容・課題の共有 

研修の企画 

事務ｸﾞﾙｰﾌﾟ会議 事務職員 随時 業務の平準化・効率化 

給食チーム会議 
管理栄養士 

調理員リーダー 
随時 

サービス内容・課題の共有 

メニューの検討・改善 

研修の企画 

機能訓練指導員会議 
機能訓練指導員 

（特養） 
随時 

サービス内容・課題の共有 

研修の企画 

機能訓練指導員会議 
機能訓練指導員 

（在宅） 
随時 サービス内容・課題の共有 

広報委員会 広報委員 随時 

ホームページの更新 

SNSの活用 

リクルート活動 

技能実習生受け入れ 

プロジェクト 

プロジェクト 

メンバー 
随時 

外国人技能実習生受け入れの為の準備 

実習開始後の実習生の支援 

生産性向上会議 
プロジェクト 

メンバー 
1/月 業務改善、環境整備、OJT含む教育体制の見直し 

行動計画推進会議 各事業所管理者 1/月 行動計画の策定、進捗状況の確認 

 

（５）自己評価の実施 

日々の業務点検の為に、自己評価を継続して行います。 

使用帳票 実施頻度  実施責任者 情報公開方法 

運営調書 1回／年 各施設長 連絡会議での検討 

法人介護方針 1回／年 各施設長 施設内掲示及び資料配布 

北海道公表制度 公表制度実施機関指定時期 各施設長 機関ホームページ 
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（６）広報委員会 

 各種SNSの更新、求人サイトや冊子への掲載、企業説明会への参加などを通し、法人の活動や魅力を発信することで職員

採用、利用者獲得につなげています。 

 対象 実施状況 内   容 

ホームページ 〃 随時更新 施設情報、求人情報 

SNS（Instagrｍ） 〃 〃 〃 

企業説明会 リクルート 〃 

福祉のしごと（旭川） 

あさひかわ合同企業説明会 

名寄大学 

旭川龍谷高等学校 

求人サイト掲載 リクルート 〃 はたらく旭川、福祉のしごと 

求人冊子掲載 リクルート 年1回 U-story（高校生向け求人冊子） 

 

（６）ＩＣＴ化 

全事業で勤怠管理ソフト「Freee」を令和7年11月に導入しました。ソフトの導入により事務作業の効率化を図っていま

す。 

末広たいせつの郷では補助金を活用し「睡眠測定・見守り支援システム 眠り SCAN」を 60台導入しました。令和 8年度

より本格的に運用し、業務の効率化を図ります。 

 

（７）外国人技能実習生受入れ 

令和7年度は新たに7名の技能実習生（3、4期生）を受け入れ、計11名となりました。特定技能は、技能実習生から1名

移行しており、外国人介護職員は計12名です。 

日本語研修については、専門の講師による研修を実施し、日本語検定Ｎ３取得を目標に取り組んでいます。日本語の研修

については日常生活や業務の中でも安心して過ごすことが出来るよう引き続き支援します。 

また、職員との交流、日本の文化に触れる機会を作る為、レクリエーションやお誕生日会を実施しました。 

 

（８）人材育成 

①職員の資格取得援助・支援  

令和7年度、国家資格取得支援の為の外部研修経費補助制度を利用し、5名が介護支援専門員の資格を更新、2名が主任

ケアマネジャーの資格を更新しています。介護福祉士については 3名が介護福祉士取得の為の実務者研修を受講、3名が

資格を取得しています。 

 

②自己申告書と個人面談 

 全職員を対象に「自己申告書」に基づいた個人面談を実施しています。職員個々の特技、転職や転属、キャリアアップ

など今後の展望を把握し、資格取得の促し、異動などを行いました。 

 

③管理職の育成 

将来の法人運営を担う可能性がある職員2名が、法人経営戦略会議、及び、法人企画運営会議に適時参加をしています。 

 

（９）令和7年度全道老人福祉施設研究発大会での研究発表 

ＳＫたいせつの郷の居宅とデイサービスの5年間の軌跡について「居宅とデイの二人三脚～連携したら笑顔も稼働も増え

た件～」というテーマで発表し、優秀賞を獲得しました。 
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（１０）実習・インターシップの受入、学校の講師担当 

将来の福祉の担い手の育成のため、又、求人活動の目的のため積極的に学生と関わる機会を設けています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

『たいせつの郷・末広たいせつの郷・ＳＫたいせつの郷』（各拠点） 

（１）関連会議 

各拠点の円滑な実施の為、以下の会議を実施しました。 

会議名 参加職員 頻度 内     容 

拠点 

連絡会議 

施設長、副施設長、 

事務GL（TL）、入居GL、 

生活ｻﾎﾟｰﾄ GL、給食TL、 

健康管理TL、 

施設管理TL、 

居宅介護支援事業所長 

1/ 週 各拠点の事業予定確認、検討事項の解決 

労働衛生委員会 〃 1/ 月 労働衛生に関する事項 

事故防止検討委員会 〃 1/ 月 介護事故の報告・分析と対策検討 

感染症対策会議 〃 1/ 月 感染症対策の現状分析 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

学校名 内容 担当施設 

旭川福祉専門学校 介護実習 たいせつの郷 

剣淵高等学校 〃 
たいせつの郷 

末広たいせつの郷 

旭川高等支援学校 〃 末広たいせつの郷 

明成高等学校 初任者研修 講師派遣 SKたいせつの郷 

旭川高等技術専門学院 初任者研修 講師派遣 SKたいせつの郷 

旭川高等技術専門学校 施設見学 末広たいせつの郷 

クラーク記念国際高等学校 施設見学 末広たいせつの郷 

クラーク記念国際高等学校 出前講座 末広たいせつの郷 

名寄市立大学 
社会福祉士 実習 

管理栄養士 実習 末広たいせつの郷 

旭川市立大学 社会福祉士 実習 
たいせつの郷 

末広たいせつの郷 

西野学院 〃 たいせつの郷 

六合中学校 職場体験 末広たいせつの郷 
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『特別養護老人ホーム たいせつの郷・末広たいせつの郷』 

『短期入所生活介護事業所 たいせつの郷・末広たいせつの郷』 

（たいせつの郷は、従来型とユニット型が、それぞれ別施設として指定を受けていますが、運営は一体で行っており、統計

を含め、同一施設として報告いたします） 

 
１ 総括 

施設経営の基盤となる稼働率については、長期入居は年間稼働率 95％以上、短期入居は年間稼働率 80％以上を目標とし

て取り組みました。 

長期入居については、利用者の体調管理と空室期間の短縮に重点を置き、その結果、年間稼働率はたいせつの郷が97.5％

（前年度比3.5％増）、末広たいせつの郷が98.2％（前年度比4.2％増）なり、両施設ともに目標を達成しました。 

短期入居については、たいせつの郷は稼働率84.0％となり目標を達成しました。一方、末広たいせつの郷は68.8％にとど

まり、目標達成には至りませんでした。ショートステイ利用から入居へ移行するケースが続いた際、次の入居者受け入れま

でに時間を要したことが要因と考えられます。 

 

表１ 稼働率（単位 ％） 

たいせつの郷  末広たいせつの郷 

/年度 R5年度 R6年度 R7年度  /年度 R5年度 R6年度 R7年度 

長期 94.2 93.6 97.5  長期 92.6 94.0 98.2 

短期 88.6 78.8 84.0  短期 78.1 81.6 68.8 

 

 

２ 実施方策の達成状況 

（１）看取り介護の継続 

介護サービスの中でも重要度が増している「看取り介護」については、介護・看護職と配置医との連携により、たいせつ

の郷5名、末広たいせつの郷17名のご利用者の「看取り介護」を実施しました。たいせつの郷はR6年度に18名を看取って

おり、R7年度はご利用者の状態が比較的安定していたことで件数が減少しました。 

 

（２）ユニット関連会議 

会議名 司会 頻度 内容 

入居判定会議 副施設長 1回／月 入居の可否及び待機状況の共有 

感染症対策会議 副施設長 1回／月 感染症対策の現状分析等 

身体拘束廃止会議 副施設長 1回／月 身体拘束の現状と対策検討 

給食会議 管理栄養士 1回／月 給食に関する事項 

ユニットリーダー会議 

（たいせつの郷） 
副施設長 1回／月 

全ユニットにて周知・調整が必要な課題の解決 

リーダー会議 

（末広たいせつの郷） 
全体周知・調整が必要な問題の解決 

ユニットミーティング ユニットリーダー 1回／月 ユニット内の各種課題の協議と解決 

入居前担当者会議 施設ケアマネジャー 随時 入居前状況の共有 入居後のケア内容の検討 

担当者会議 施設ケアマネジャー 随時 ご利用者個別のケア内容の検討・情報共有 

 

（３）各種行事の企画 

 新型コロナウイルス感染症への感染対策を実施しながら、以前と同様にご家族や地域と交流が図れる行事を実施しました。 

たいせつの郷 

開催時期 実施行事 参加対象 

7月13日 たいせつの郷 夏祭り 

入居者・ご家族 

東鷹栖地区在住デイサービス

ご利用者・地域住民 



7 

 

 

8月13日 
花火大会 

※8/7雨天の為、8/13に延期 

入居者・ご家族 

ＳＫたいせつの郷ご利用者 

9月14日 敬老祝賀会 入居者・ご家族 

10月19日 秋の味覚祭り 入居者 

11月8日 地域交流お遊戯会 

入居者 東鷹栖保育所園児 

東鷹栖森のこども園園児 

園児ご家族 

12月12日 近文第二小学校交流会 
近文第二小学校3年4年生 

入居者・デイご利用者 

誕生日 ご利用者のお誕生日会 入居者・ご家族 

随時 各季節行事 入居者 

末広たいせつの郷 

開催時期 実施行事 参加対象 

6月28日 末広たいせつの郷 ＭＯＧフェス 入居者・ご家族 

9月15日 敬老会 入居者・ご家族 

誕生日 ご利用者のお誕生日会 入居者 

随時 各季節行事 入居者 

 

（４）研修実績 

必須研修に加え、ユニットミーティングに合わせて実施していた勉強会については、各施設において必要に応じた内容で

実施しました。 

 

（５）家族との連携 

面会や外出・外泊については自由に行うことができマスクの着用についても任意にしています。合わせてタブレットを使

用したリモート面会についても継続して実施しています。その他、ご利用者の写真を添付した「連絡シート」でご利用の様

子を3ヶ月に1度個別で発信しています。 

 

（６）夜間オンコール代行サービス「ドクターメイト」の活用  

令和6年度より、夜間オンコール代行サービス「ドクターメイト」を利用し、看護師の夜間待機における負担軽減を図っ

ています。 

また、日中においては「皮膚科オンライン診療」を活用することで皮膚科受診回数の減少につなげるとともに、「オンライ

ン精神科医療養指導」を活用し、認知症対応について精神科医から定期的な助言を受けています。これらの取り組みにより、

各種加算を取得しています。 

 

 

 

 

資料「特別養護老人ホーム たいせつの郷・末広たいせつの郷」御利用者の属性等 (令和８年3月31日現在) 

 

たいせつの郷は、最高齢は102歳で平均年齢は87.6歳です。末広たいせつの郷は、最高齢は100歳で平均年齢は87.9歳

です。 

 

（１）要介護度分布（長期入居） 

 

 

 

 

 

 

 

たいせつの郷 

性別/介護度 介護1 介護2 介護3 介護4 介護5 

男性 2 3 9 8 3 

女性 5 4 14 22 23 

合計 7 7 23 30 26 

末広たいせつの郷 

性別/介護度 介護1 介護2 介護3 介護4 介護5 

男性 0 4 7 6 2 

女性 3 6 25 29 22 

合計 3 10 32 35 24 
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（２）年度別平均要介護度 

 

 

 

 

 

 

 
（３）施設の年間状況  

①入退居状況（長期入居） 

 

②入退居状況（短期入居） 

たいせつの郷（7床） 

/月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

入居者数 25 24 24 22 25 28 30 31 26 26 26 23 310 

退居者数 26 23 25 23 25 26 30 36 23 26 25 22 310 

平均入居者数 6.0 7.0 7.0 6.0 5.6 6.3 6.6 5.4 4.9 5.9 4.8 5.7 5.9 

入居延数 179 216 209 186 174 190 204 163 151 183 135 178 2168 

平均介護度 3.3 3.7 3.5 3.7 3.5 3.4 3.2 2.4 3.0 3.3 3.0 3.1 3.3 

 

末広たいせつの郷（6床） 

/月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

入居者数 31 32 29 29 27 28 31 26 23 31 22 30 339 

退居者数 53 74 94 95 69 38 64 88 65 56 46 82 821 

平均入居者数 3.9 4.3 5.1 4.9 4.0 3.1 4.0 4.7 3.6 3.8 3.3 4.5 4.1 

入居延数 117 134 153 151 124 94 125 141 111 117 91 141 1499 

平均介護度 4.0 2.0 2.7 4.0 1.1 1.8 1.8 3.0 0.7 1.8 1.5 1.5 2.2 

 

 

 

 

たいせつの郷 

年/性別 男性 女性 合計 

R5 3.7 3.7 3.7 

R6 3.4 3.7 3.6 

R7 3.2 3.8 3.6 

末広たいせつの郷 

年度/性別 男性 女性 合計 

R5 3.4 4.1 3.9 

R6 3.4 3.6 3.6 

R7 3.5 3.6 3.7 

たいせつの郷（93床） 

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

入居者数 4 3 1 0 0 1 1 3 2 3 2 1 21 

退居者数 2 3 1 0 1 0 2 2 2 3 2 1 19 

看取り 0 0 1 0 0 0 0 1 1 2 0 0 5 

平均入居者数 92.8 92.1 93.0 93.0 92.9 92.9 93.0 92.8 92.6 91.6 93.0 93.0 92.7 

入居延数 2784 2855 2790 2883 2881 2787 2883 2783 2870 2841 2604 2883 33844 

平均介護度 3.6 3.6 3.6 3.6 3.6 3.6 3.6 3.7 3.6 3.6 3.6 3.6 3.6 

 

末広たいせつの郷（104床） 

月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

入居者数 1 4 1 1 3 3 5 1 2 4 4 1 30 

退居者数 2 3 1 1 5 1 5 1 2 4 4 1 30 

看取り 1 1 0 1 4 0 2 1 1 2 3 1 17 

平均入居者数 101 103 103 102 101 101 103 103 103 101 102 102 102 

入居延数 3039 3190 3095 3145 3128 3036 3183 3093 3177 3141 2856 3165 37248 

平均介護度 3.7 3.7 3.6 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.6 3.6 3.7 



9 

 

 

（４）入院者延人数（長期入居） 

たいせつの郷 

年度/月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

R5年 39 94 56 48 107 67 34 118 146 127 80 88 1004 

R6年 99 213 129 74 41 80 158 117 217 214 145 173 1660 

R7年 117 122 80 44 31 33 62 47 32 68 46 65 747 

 

末広たいせつの郷 

年度/月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

R5年 60 129 111 79 98 90 109 138 131 216 212 178 1551 

R6年 137 158 72 133 144 141 147 179 192 219 104 51 1677 

R7年 76 17 19 79 89 64 17 27 47 56 50 59 600 

 

（５）ご利用者の事故について  

①事故発生件数 

 

②行政報告件数 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

たいせつの郷 

/月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

長期 11 2 12 12 9 10 9 12 12 4 12 12 117 

短期 1 0 4 1 2 5 1 1 0  2 0 0 17 

合計 12 2 16 13 11 15 10 13 12 6 12 12 134 

 

末広たいせつの郷 

/月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

長期 7 13 11 9 5 4 5 12 8 10 12 21 117 

短期 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 1 2 6 

合計 7 13 12 10 5 4 5 12 8 11 13 23 123 

たいせつの郷 

/月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

長期 0 0 1 2 0 0 1 0 0 0 1 0 5 

短期 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

合計 0 0 1 2 0 0 1 0 0 0 1 1 6 

 

末広たいせつの郷 

/月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

長期 3 3 4 1 5 2 1 0 0 1 3 1 24 

短期 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 2 

合計 3 3 4 2 5 2 1 0 0 2 3 1 26 
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『デイサービスセンター たいせつの郷』 

１ 総括 

令和7年度の新規利用者数は44名、利用終了者は35名でした。新規依頼については「100％断らない」対応を徹底し、前

年度と比較し新規ご利用者は9名増加しました。 

新規利用者 44名のうち自法人居宅介護支援事業所からの紹介は 27名、体験依頼 58名のうち自法人居宅介護支援事業所

からの紹介は38名と、昨年同様に法人内居宅介護支援事業所からの紹介の割合が大きいです。 

利用人数について、上半期は令和7年2月以降、週に複数回利用されていたご利用者が特養へ入所又は病院への入院で終

了となり、平均利用人数が30名を下回り、延利用人数も大幅に減少しました。下半期は月の平均利用が30名となり、曜日

毎では定員35名を超える日もありました。しかし、各曜日で利用人数の変動が極端にあり年間平均利用者数は30名に留ま

っています。 

利用者の対象地域としては、末広・末広東・東鷹栖圏域が約6割を占め、永山圏域が約2割、春光・春光台が1割、比布

町が 2割でした。特に永山・春光台・比布圏域からの利用者が増加傾向にあり、永山地区 7名、春光台地区 3名、比布町 7

名が週に複数回利用しています。 

こうした状況を踏まえ、今後はニーズに応じた短時間利用等への柔軟な対応を図るとともに、新規利用者の獲得強化及び

法人内外との連携体制の維持・強化を通じて、稼働率の向上に努めてまいります。 

 

２ 利用状況（稼働日：月～金曜日） 

令和7年度は定員35名で経過しています。登録人数は昨年末に比べ平均で9.5％減少しました。1日の平均利用人数は前

年度に比べ約9%減少しました。稼働率は平均で84.3%、利用者延数は昨年度より422名減少しています。 

   

 月別登録者数（人） 

年度／月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 平均 

令和6年度 124 124 124 118 118 120 120 117 121 120 120 122 120.6 

令和7年度 112 112 114 120 114 115 114 116 119 115 114 109 114.5 

  

月別利用者延数（人）            

年度／月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

令和6年度 722 715 634 755 707 680 722 667 659 624 556 597 8038 

令和7年度 630 601 594 658 630 678 693 613 658 607 599 655 7616 

増加数 -92 -114 -40 -97 -77 +2 -29 -54 -1 -17 +43 +58 -422 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1日平均利用者数 

年度／月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 平均 

令和6年度 33 31 32 33 32 32 31 32 31 31 28 28 31 

令和7年度 29 27 28 29 30 31 30 31 30 30 30 30 30 
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介護度別利用者数（人） 

令和6年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

要支援1 36 37 34 34 36 37 35 35 33 33 35 32 

要支援2 19 20 19 19 17 15 16 16 16 15 15 17 

要介護1 41 42 46 47 47 44 45 44 46 46 44 45 

要介護2 10 7 7 7 6 9 9 11 12 12 11 10 

要介護3 7 8 7 7 6 5 5 5 4 4 3 2 

要介護4 2 2 2 2 3 3 3 4 3 6 4 3 

要介護5 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 

合計 117 118 117 118 119 117 116 118 117 119 116 112 

平均介護度 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.1 1.1 1.1 1.1 1.0 

 

令和7年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

要支援1 32 32 32 33 33 33 32 31 32 32 31   30 

要支援2 18 17 16 17 16 15 14 15 16 14 13 14 

要介護1 44 45 48 49 44 44 43 46 47 45 46 46 

要介護2 9 9 9 11 13 13 15 13 13 12 12 10 

要介護3 3 3 3 4 4 5 5 5 5 6 6 5 

要介護4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 3 

要介護5 3 2 2 2 0 1 1 1 1 1 1 1 

合計 112 112 114 120 114 115 114 116 119 115 114 109 

平均介護度 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 1.6 1.6 1.5 1.6 1.6 1.5 

 

３ 各種行事の企画 

たいせつの郷夏祭り(7/5)には東鷹栖在住のご利用者に参加いただきました。敬老週間（9/8～12）には手作りのデザート

を提供に加え、お1人ずつ顔写真付きのカレンダーを作成しプレゼントしました。また、施設全体行事として入居と連動し

た行事を企画・実施し、クリスマス会(12/25)での鍋作り、餅つき（1/8）、節分豆まき(2/3)を行いました。施設全体で行事

を開催することで例年よりも盛大に実施することができました。 

 

４ 家族との連携強化 

3ヶ月毎に個人毎の写真付き状況報告を発行しています。R7年度よりデイサービス通信を再構成し、サービス内容が具体

的にご家族や居宅ケアマネジャーへ伝わるよう営業活動を行っています。 

 

５  事故発生状況 

事故・ひやりハット発生件数 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

2 1 0 0 1 3 0 0 0 0 0 2 9 

旭川市報告 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

ご利用者の事故・ひやりハットの内訳は、転倒・転落等が5件、外傷が2件、与薬が1件、その他が1件となっています。

事故・ひやりハット発生後は、多職種にて十分に対応を検討し、各職員へ周知をしています。 

 

６ 課題 

・1日の登録人数40名保ちます。 

・短時間利用希望へのニーズ対応を充実させ、新規利用者増加に繋げてきます。 
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『デイサービスセンター ＳＫたいせつの郷』  

１ 総括 

 令和7年度は定員 25名に対し、介護職員5名、理学療法士4名の体制で運営しました。登録者 260名、平均利用者数 23

名を目標とし、その達成に向けて、法人内ケアマネジャーからの意見を参考に理学療法士の増員、体験ご利用者へのマンツ

ーマン対応、体験利用報告書の発行、理学療法士によるマッサージを導入しました。 

その結果、利用者および外部ケアマネジャーから好評を得ており、登録者数は順調に増加し、260 名を上回り目標を達成

しました。要因の一つとして、ケアマネジャーの意見を随時取り入れられる体制が挙げられ、法人内居宅介護支援事業所と

の連携による効果であると考えられます。年間の新規利用者数は76名、終了者数は41名となりました。終了理由としては、

施設入居および死亡が7割以上を占めています。 

これらの状況から、登録者数の拡大および安定した稼働率の維持には、継続的な新規利用者の確保が必要であると考えら

れます。今後も、利用者およびケアマネジャーの意見を取り入れながら、サービスの質の向上を図ります。 

 

 

２ 利用状況 

月別登録者数（人） 

年度/月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

令和6年度 220 223 220 220 220 220 212 217 218 219 227 232 

令和7年度 234 236 239 236 236 244 247 247 249 258 259 262 

 

月別利用者延数（人）  

年度/月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

令和6年度 1,038 1,065 977 1,066 1,007 990 1,058 1,024 943 908 915 1,040 12,031 

令和7年度 1,089 1,110 1,029 1,097 1,041 1,150 1,159 1,116 1,100 1,095 1,113 1,211 13,310 

 

 

 

平均利用者数／稼働（全体）  

月日 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 平均 

令和6年度 21.6 22.0 21.6 20.8 20.1 21.2 21.3 21.1 20.5 20.4 21.7 21.4 21.1 

令和7年度 23 22.1 22.3 22.4 22.9 24.3 23.5 24.2 24 24.8 25.3 25.3 23.7 

 

平均利用者数／稼働（時間別） 

月日 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 平均 

午前 25.1 24.1 23.3 22.9 22.2 24.4 24.9 25 25.1 26.8 26.6 26.7 24.8 

午後 20.9 20.4 21.3 21.8 21.2 24.3 22.5 23.3 22.9 22.9 23.8 23.6 22.4 
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平均利用者数は、目標としていた23名を達成しました。また、令和8年2月には1日平均25名を上回り、稼働率は100％

を超えています。このため、令和8年度から定員を30名に変更します。 

 

介護度別利用者数（人） 

令和6年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

要支援1 108 109 110 105 103 100 105 108 112 114 118 118 

要支援2 41 40 41 42 45 44 42 42 43 47 46 48 

要介護1 53 54 54 50 48 49 51 51 53 50 53 54 

要介護2 11 11 11 14 15 15 11 12 12 10 9 8 

要介護3 3 2 2 3 3 3 2 2 2 1 1 2 

要介護4 1 1 2 2 1 1 2 2 3 1 1 1 

要介護5 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 

合計 219 219 222 218 217 214 215 219 226 224 229 232 

平均介護度 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.6 0.6 0.6 

 

令和7年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

要支援1 127 129 130 127 129 133 139 140 142 149 150 152 

要支援2 52 52 51 51 51 52 55 54 54 54 54 54 

要介護1 45 45 48 48 46 49 44 45 45 47 48 49 

要介護2 9 9 9 9 9 9 8 7 7 7 7 7 

要介護3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 

要介護4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

要介護5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

合計 234 236 239 236 236 244 247 247 249 258 259 262 

平均介護度 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.6 0.6 

リハビリ特化型という特性からご利用者の7割以上が要支援者です。スポーツジムのような雰囲気が要支援者や初めて介

護保険サービスをご利用される方に対して勧めやすいとの意見が、ケアマネジャーより寄せられています。 

 

３ 課題 

・登録者数の拡大 

・法人内サービスへの移行推進 
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『居宅介護支援事業所 たいせつの郷・末広たいせつの郷・ＳＫたいせつの郷』 

１ 総括 

 介護保険サービスの入り口として居宅介護支援事業所があります。要支援者を多く受け入れられるようＳＫたいせつの郷

は要支援者を多く担当し、たいせつの郷、末広たいせつの郷は要介護者を多く担当するよう棲み分けを目指しています。た

いせつの郷、末広たいせつの郷は特定事業所加算を算定しています。 

今年度は、1か月の新規利用者をたいせつの郷 6名、末広たいせつの郷 5名、ＳＫたいせつの郷 5名という目標を掲げ、

各事業所の結果は以下の通りです。 

居宅介護支援事業所3事業所における年間の新規利用者数は181件、終了者数は154件となりました。新規獲得に引き続

き尽力する必要があります。 

  

２ 実績 

（１）月別利用者数 

たいせつの郷 

年度/月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

令和6年度 181 189 188 199 198 204 202 210 213 212 208 217 2421 

令和7年度 211 206 198 203 194 202 200 189 198 198 196 197 2392 

 

令和7年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

新規 7 4 2 2 4 4 3 6 5 7 3 6 53 

終了 4 8 5 5 7 2 4 3 4 6 3 6 57 

新規6名の目標に対し、平均4.4名と目標を達成するに至らず、なおかつ終了者が新規人数を上回り、昨年に比べ、実績

の件数も減る結果となりました。 

 

末広たいせつの郷 

年度/月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

令和6年度 162 163 164 166 169 167 167 174 181 185 187 187 2077 

令和7年度 194 196 194 196 185 160 161 152 147 145 145 141 2016 

 

令和7年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

新規 4 5 6 4 2 2 5 1 1 1 3 0 34 

終了 5 3 2 1 0 25 5 5 4 3 1 4 58 

新規利用者数は月 5名の目標に対し、平均 2.8名にとどまり、目標達成には至りませんでした。8月末に職員 1名が退職

したことに伴い、9月には担当件数の調整を行いました。10月以降においても終了者数が新規利用者数を上回る状況が続き、

前年度と比較して実績件数は減少する結果となりました。 

 

ＳＫたいせつの郷 

年度/月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

令和6年度 221 216 220 216 221 220 220 213 200 189 190 198 2524 

令和7年度 219 214 215 213 217 236 237 241 237 236 240 243 2748 

 

令和7年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

新規 19 9 10 2 2 23 1 8 4 5 6 5 94 

終了 1 1 2 11 1 2 1 4 4 3 2 7 39 

新規5名の目標に対し7.8名と目標を達成しました。 
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（２）認定調査業務委託件数 

たいせつの郷 

年度/月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

令和6年度 0 0 5 0 0 2 0 4 4 4 3 4 26 

令和7年度 5 5 5 5 5 5 5 6 6 5 6 5 63 

月5件の委託を依頼しており、概ね計画どおりの件数で推移しています。なお、月6件となった場合は、旭川市外からの

委託によるものです。 

 

末広たいせつの郷 

年度/月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

令和6年度 2 0 4 4 5 5 4 3 2 3 0 5 37 

令和7年度 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 41 

月4件の委託を依頼しており、計画通りの件数で推移しています。 

 

ＳＫたいせつの郷 

年度/月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

令和6年度 6 11 7 8 10 15 17 3 10 8 14 16 125 

令和7年度 19 28 27 29 23 26 33 28 31 14 25 24 307 

ＳＫたいせつの郷は要支援者を中心に受け入れており収入の安定を図るため、月 24 件の委託を依頼しています。計画通

りの件数に合わせ、旭川市外からの委託もあり月平均25.6件となりました。 

 

（３）要介護度別利用者数 

たいせつの郷 

要介護度/月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

要支援1・2 84 79 80 76 74 76 83 76 86 83 84 84 965 

要介護1 83 81 77 82 76 78 77 74 71 74 69 67 909 

要介護2 22 20 22 22 24 26 21 19 19 19 21 21 256 

要介護3 10 12 9 11 10 14 11 12 15 14 12 16 146 

要介護4 6 7 4 6 5 4 5 5 5 6 6 7 66 

要介護5 6  7 6 6 5 4 3 3 2 2 4 2 50 

合  計 211 206 198 203 194 202 200 189 198 198 196 197 2392 

末広たいせつの郷 

要介護度/月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

要支援1・2 98 95 92 94 95 75 77 74 73 73 71 67 984 

要介護1 66 67 68 63 57 54 57 53 53 48 50 51 687 

要介護2 13 14 15 18 16 15 14 13 13 14 14 14 173 

要介護3 5 7 8 9 7 7 5 4 2 3 4 4 65 

要介護4 10 12 10 10 9 9 7 8 6 7 6 4 98 

要介護5 2 1 1 2 1 0 1 0 0 0 0 1 9 

合  計 194 196 194 196 185 160 161 152 147 145 145 141 2016 

ＳＫたいせつの郷 

要介護度/月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

要支援1・2 175 172 174 172 171 191 191 192 189 191 194 197 2209 

要介護1 32 33 30 29 31 31 33 34 34 32 33 34 386 

要介護2 9 8 7 8 9 9 7 9 7 8 8 7 96 

要介護3 2 0 1 2 3 3 3 3 4 3 3 3 30 

要介護4  1 1 2 2 3 3 3  3 2 2 2 2 26 

要介護5 0 0 0 0 0 0 0 0 1  0 0  0 1 

合  計 219 214 215 213 217 236 237 241 237 236 240 243 2748 
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要支援者の割合でみるとたいせつの郷 40％、末広たいせつの郷 49％、ＳＫたいせつの郷 80％となっています。本来、た

いせつの郷、末広たいせつの郷は要介護者を中心に担当する方針ですが、現状では要支援者の割合が多く、棲み分けには課

題が残りました。 

 

（４）圏域別利用者数(令和8年3月) 

たいせつの郷  末広たいせつの郷  ＳＫたいせつの郷 

圏   域 人数  圏   域 人数  圏   域 人数 

末広・東鷹栖 133  末広・東鷹栖 61  末広・東鷹栖 157 

北星・旭星 19  北星・旭星 34  北星・旭星 13 

新旭川・永山南 4  新旭川・永山南 22  新旭川・永山南 23 

永山 4  永山 2  永山 3 

豊岡 1  豊岡 2  豊岡 1 

東旭川 2  東旭川 0  東旭川 0 

春光・春光台 14  春光・春光台 14  春光・春光台 46 

神居・江丹別 0  神居・江丹別 3  神居・江丹別 0 

中央 1  東光 2  東光 0 

神楽・西神楽 0  神楽・西神楽 1  神楽・西神楽 0 

比布・当麻 12  中央 0  中央 0 

合 計 190  合 計 141  合 計 243 

地域に根付く事業所として取り組んできた結果、末広・東鷹栖地域の利用者が最も多くなっています。 

 

（５）サービス種類別利用人数(令和8年3月) 

たいせつの郷  末広たいせつの郷  ＳＫたいせつの郷 

利用サービス 人数  利用サービス 人数  利用サービス 人数 

訪問介護 33  訪問介護 45  訪問介護 58 

訪問看護 13  訪問看護 11  訪問看護 15 

通所介護 65  通所介護 77  通所介護 175 

通所リハビリ 6  通所リハビリ 8  通所リハビリ 12 

福祉用具貸与 66  福祉用具貸与 73  福祉用具貸与 177 

訪問リハビリ 8  訪問リハビリ 3  訪問リハビリ 7 

短期入所生活介護 10  短期入所生活介護 11  短期入所生活介護 6 

訪問入浴 1  訪問入浴 1  訪問入浴 1 

合 計 202  合 計 229  合 計 451 

ご利用者のニーズに合わせ、多種多様なサービスを利用しています。 

 

 

 

（６）法人デイサービス利用人数 

令和7年3月 

 

 

 

 

たいせつの郷  末広たいせつの郷  ＳＫたいせつの郷 

利用サービス 介護 支援 計  利用サービス 介護 支援 計  利用サービス 介護 支援 計 

デイ実績 897 574 1471  デイ実績 627 712 1339  デイ実績 398 1421 1819 

たいせつの郷 306 198 504  たいせつの郷 109 62 171  たいせつの郷 107 173 280 

SK 96 123 219  SK 100 172 272  SK 224 774 998 

割 合 45％ 56％ 49％  割 合 33％ 33％ 33％  割 合 83％ 67％ 70％ 



17 

 

 

令和8年3月 

たいせつの郷  末広たいせつの郷  ＳＫたいせつの郷 

利用サービス 介護 支援 計  利用サービス 介護 支援 計  利用サービス 介護 支援 計 

デイ実績 858+ 543 1401  デイ実績 485 688 1173  デイ実績 372 1617 1989 

たいせつの郷 330 176 506  たいせつの郷 105 69 174  たいせつの郷 98 100 198 

SK 120 141 261  SK 94 148 242  SK 246 917 1163 

割 合 52％ 58％ 55％  割 合 41％ 32％ 35％  割 合 92％ 63％ 68％ 

全体の55％を自法人のデイサービスへつなげています。 

 

（７）外部研修 

年 月 日 研修名 場所 

R7 

5 30 つながらん会 旭川医療センター 

6 12 末広・東鷹栖圏域 ケアマネ・管理者研修会 末広公民館 

7 4 介護支援専門員研修会 大雪クリスタルホール 

9 9 介護支援専門員研修会 大雪クリスタルホール 

9 12 末広・東鷹栖圏域 居宅ケアマネ勉強会 東鷹栖地域センター 

11 7 介護支援専門員研修会 大雪クリスタルホール 

11 10 末広・東鷹栖圏域 居宅ケアマネ勉強会 東鷹栖地域センター 

11 15 介護支援専門員研修会 大雪クリスタルホール 

11 21 つながらん会 旭川医療センター 

R8 

1 15 薬剤師と介護支援専門員の意見交換会 末広公民館 

2 12 介護支援専門員研修会 旭川市民文化会館 

2 20 緩和ケア研修会 旭川医療センター 

2 26 道北地区老人福祉施設協議会 ZOOM 

 

３ 今後の課題 

 ・新規ご利用者の獲得 

 ・自法人サービスの紹介 

・認定調査の継続 

・たいせつの郷、末広たいせつの郷の要介護者の割合増加 
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『サービス付き高齢者住宅 SKたいせつの郷』 

 

１ 総括 

法人の第三の拠点として 5 年目を終え介護サービスの導入部（入口）を支えるべく、地域、関係事業所、地域包括

支援センターなどとの連携、共生を併設の3事業所とともに歩んできました。 

サ高住のご利用者は、要支援の方などの軽度なご利用者が多く、安定した稼働状況ですが、現在の状況を維持する

ため、引き続き広報活動、法人内や居宅事業所などと連携し、新規入居者の獲得に注力いたします。 

 

 

２ 実績と稼働率 

実績・稼働率（実績：名、稼働率：％） 

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

R5 
実績 59 58 57 57 59 59 58 60 60 59 57 59 

稼働率 98 97 95 95 98 98 97 100 100 98 96 98 

R6 
実績 59 58 58 57 56 58 57 56 58 57 56 58 

稼働率 97 97 97 95 93 96 95 94 97 94 93 97 

R7 
実績 59 59 59 59 58 59 59 60 60 60 60 60 

稼働率 98 98 98 98 97 99 98 100 100 100 100 100 

新規入居・退居者数 

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

R6 
入居 1 3 - - 2 3 - 4 1 1 - 2 17 

退居 3 1 2 2 - 3 2 1 3 1 - - 18 

R7 
入居 2 - - - - - 4 1 1 1 2 2 13 

退居 - - - - 1 3 - 1 - 1 2 - 8 

理由別退去内訳 

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

R6 
特養 

1 - - 1 - 1 1 - 3 - - 1 8 

R7 - - - - 1 1 - 1 - 1 1 - 5 

R6 
死亡 

1 - - - - 1 - 1 - 1 - - 4 

R7 - - - - - 1 - - - - - - 1 

R6 
その他 

1 1 2 1 - 1 1 - - - - - 7 

R7 - - - - - 1 - - - - 1 - 2 

前年度と比較して高い稼働率を維持しており、概ね満床の状態で推移しています。再入居までには例年と同様に 1

週間から 1 か月程度を要していますが、年度後半は短期間で入居に至るケースが多く、空室が少ないなど、入退居と

もに概ね良好な状況となっています。一方で、夫婦（2名）部屋については、空室が長期化する傾向が見られます。問

い合わせや見学は季節の変わり目に多く、利用者の知人や併設事業所のご利用者等からの問い合わせも見られます。 

また、入退居の状況は前年度と比較して、入居・退居ともに減少傾向となっています。入居者数は前年度の17名か

ら 36％減少し、退居者数は前年度 18名から 64％減少しました。いずれも低い水準で推移しており、退居理由として

は同法人の特別養護老人ホームへの入居が最も多く、次いで自宅および病院への移転、死亡の順となっています。 

 

 

３ 入居者構成比 

令和6年度 

年齢別 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

65～69歳 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

70～79歳 8 8 8 8 10 9 9 8 8 8 8 9 

80～89歳 30 31 31 30 29 30 30 32 30 30 30 31 

90歳以上 18 18 16 16 17 17 16 17 17 17 17 17 
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令和7年度 

年齢別 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

65～69歳 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

70～79歳 9 9 9 9 9 8 8 8 8 6 8 8 

80～89歳 30 29 29 29 29 29 30 29 29 30 30 30 

90歳以上 19 20 20 20 19 19 20 21 22 23 21 21 

80歳代が全体の半数以上を占め、90歳以上が増加しています。最高齢は102歳です。 

 

 

４ 要介護度・男女別    

介護度 入居者数 介護度 入居者数 介護度 入居者数 介護度 入居者数 介護度 入居者数 

要介護1 

男 8 

要介護2 

男 3 

要介護3 

男 1 

要介護4 

男 0 

要介護5 

男 0 

女 7 女 2 女 0 女 2 女 0 

計 15 計 5 計 1 計 2 計 0 

要支援1 

男 10 

要支援2 

男 1 
その他 

(自立) 

男 2 

 合計 

男 25 

女 12 女 6 女 6 女 35 

計 22 計 7 計 8 計 60 

全体の86.7％（60名中52名、前年比6.4％減）の方が、介護認定を受けており、要支援1、2の方が48.3％（前年

比1.75％増）、要介護1で25％（前年比7.75％減）と全体の7割以上を占め、軽介助もしくは概ねご自分で生活ので

きる方が大半を占めています。 

また、自立のご利用者は前年度より 3名増加し、全体で 8名（13％）となりました。要支援者の増加等により、介

護度別では全体として軽度化の傾向が見られます。 

一方で、要介護3以上のご利用者は6.6％（前年度比3.2％増）と増加しており、身体状況等に応じて、併設の訪問

介護事業所によるサービスを活用し、軽介助を含め適宜対応しています。 

 

 

５ イベント・行事について 

運営懇親会 3月21日 食堂にてご家族、ご利用者の参加による運営報告等の懇親会を開催。 

消防訓練 3月26日 ご利用者参加による避難、消火器操作などの消防訓練を実施。 

お花見ツアー 5月7日 桜の満開時期に神楽岡公園へご利用者と外出。道の駅で軽食を楽しむ。 

洋服出張販売 5月14日 出張販売による館内出店に参加。衣類などの買い物を楽しむ。 

苗植え 5月21日 社員寮横の菜園区画にジャガイモ、トマト等をご利用者、職員と植栽。 

夏祭り 7月2日 屋外での飲食イベント。炭火で焼肉、ジンギスカン、海鮮焼きを提供。 

期日前投票 7月16日 ご希望者と職員添乗により社用車にて支所へ期日前投票。 

花火大会 8月13日 同一法人施設「たいせつの郷」での行事に参加。花火鑑賞。 

選挙応援演説 9月3日 敷地内にて市長候補（今津氏）と財務大臣（加藤氏）の選挙演説に参加 

期日前投票 9月4日 ご希望者と職員添乗により社用車にて支所へ期日前投票。 

敬老会 9月15日 昼食時にお祝い御膳、紅白饅頭、アルコールの提供。 

芋ほり 9月16日 社員寮横の菜園にてジャガイモの収穫。 

収穫祭 9月17日 屋外での飲食イベント。えだまめ、揚げ芋、流しそうめん、酒類を提供。 

洋服出張販売 10月8日 出張販売による館内出店に参加。衣類などの買い物を楽しむ。 

5周年記念 11月12日 職員による仕入れと握り、プラレールによる回転寿司、押し寿司を提供。 

クリスマス会 12月24日 昼食時に厨房職員による自家製クリスマスケーキ、飲料の提供。 

もちつき 12月28日 喫茶室にて石臼と杵で餅つき実施。つき立てをお汁粉などで提供。 

年末 12月31日 夕食時に年越し料理、そば、酒類の提供。 

年始 1月1日 夕食時に正月料理、酒類の提供。 

節分 2月2日 昼食後に職員による菓子のつかみ取りを実施。 

ひな祭り 3月3日 昼食後に甘酒の提供。 

地域共生カフェ 毎月第3水曜日 地域の誰もが参加できるカフェ。珈琲の提供や障害者施設より雑貨の販売。 
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本年度も前年度と同様に、より多くの利用者が参加できるよう、実施回数やイベント内容の工夫を行い、利用者間

の交流促進および楽しみの機会の提供を目的として企画・実施しました。屋外イベントは 2 回実施し、屋内イベント

についても、職員が持ち寄った資材等を活用した回転寿司の提供など、新たな取り組みを行いました。 

また、菜園区画で栽培・収穫した野菜を活用した収穫祭を実施するなど、多くの利用者の参加が得られました。い

ずれのイベントも好評を得ています。 
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『訪問介護事業所 ＳＫたいせつの郷』 

１ 総括 
 新規ご利用者を獲得し、実人数の増加を目指して営業活動を行いました。 

 法人内居宅介護支援事業所に対しては、会議やLINE WORKSを活用して空き状況の周知を行いました。また、末広・春光圏

域の居宅介護支援事業所に対しては訪問による営業活動を実施し、新規利用者の受け入れを積極的に行っていることの周知

に努めました。 

 従業員数は管理者1名、正職員4名、準職員2名、パート職員4名で増減はありません。外部ご利用者を中心に新規利用

者の獲得を進めた結果、現在の職員体制において受け入れ可能な上限に近い水準まで増加しています。 

サ高住のご利用者数は年間通して 31～35 名で推移しており、大きな人数の変動は見られませんでした。営業活動を行う

ことで、法人外居宅ケアマネとの関係構築が進み、新規ご利用者の獲得につながっています。 

実利用者数が80名を超えたことから、サービス提供責任者を増員し3名体制としました。増員に伴い、引き続き新規ご利

用者の獲得に注力します。 

 

 

２ 実績について 

（１）訪問介護実績【実人数】 

令和6年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

要支援1 9 9 9 11 11 13 14 14 16 15 15 16 152 

要支援2 13 13 13 13 13 12 13 12 11 12 10 12 147 

要介護1 22 21 20 17 17 17 17 16 18 17 19 18 219 

要介護2 6 5 6 7 7 8 8 9 7 6 5 5 79 

要介護3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 34 

要介護4 1 1 2 2 1 1 2 1 1 1 0 0 13 

要介護5 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 8 

合計 56 53 54 54 53 55 57 55 56 53 52 54 652 

 

令和7年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

要支援1 19 22 25 25 24 25 24 28 31 36 37 37 333 

要支援2 13 13 11 12 14 13 14 14 15 16 15 15 165 

要介護1 21 21 21 19 20 20 19 19 20 19 22 23 244 

要介護2 4 4 5 7 7 7 7 7 7 8 7 6 76 

要介護3 3 3 3 3 2 2 2 1 1 2 1 1 24 

要介護4 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 12 

要介護5 1 1 1 1 2 1 1 1 1 0 0 0 10 

合計 61 64 67 68 70 69 68 71 76 82 84 84 864 

実人数は前年度と比較して212名増加しています。内訳は要支援の増加が199名、要介護は13名の増加となっています。

新規ご利用者獲得のため営業活動を行った結果、法人外居宅ケアマネからの紹介も獲得することができ、実人数の増加に繋

がっています。 

 

 

 

（２）訪問介護実績【延べ回数・介護度別】（平均＝延べ回数÷実人数）平均は一か月あたり、一人の利用回数です。                         

令和6年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 平均 

要支援1 43 37 39 55 55 60 76 64 76 73 71 80 729 4.8 

要支援2 105 108 100 113 99 98 104 88 85 87 76 94 1157 7.9 

要介護1 264 265 238 222 226 225 230 225 244 242 221 260 2862 13.1 

要介護2 146 152 149 181 180 178 159 151 120 99 74 77 1666 21.1 

要介護3 114 110 132 138 132 132 135 123 92 64 56 65 1293 38.0 

要介護4 69 76 76 79 76 72 107 74 7 30 0 0 666 51.2 

要介護5 81 1 48 84 84 62 0 0 0 0 80 88 528 66.0 

合計 822 749 782 872 852 827 811 725 624 595 578 664 8901 13.7 



22 

 

 

令和7年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 平均 

要支援1 103 119 130 141 119 128 133 123 146 148 173 180 1643 4.9 

要支援2 99 95 80 93 100 102 110 109 116 113 110 112 1239 7.5 

要介護1 270 288 247 211 220 230 216 180 208 208 209 283 2770 11.4 

要介護2 70 93 94 124 121 96 138 152 163 139 98 91 1379 18.1 

要介護3 113 116 129 124 86 128 87 60 65 101 57 62 1128 47.0 

要介護4 0 0 35 88 89 85 89 86 88 89 186 150 985 82.1 

要介護5 87 88 85 19 5 8 8 10 8 0 0 0 318 31.8 

合計 742 799 800 800 740 777 781 720 794 798 833 878 9462 11.0 

一人当たりの平均利用回数は11.0回となりました。一人当たりの利用回数は前年度と比較して2.7回減少しています。 

新規のご利用者は、月当たりの利用回数が少ない傾向にあります。 

 

（３）訪問介護実績【延べ回数・介護区分別】（訪問型独自は要支援1.2の方）                   

令和7年度  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

介
護
区
分
別 

身体介護 320 346 340 324 326 345 338 311 326 333 343 370 4022 

身体生活 165 178 182 168 120 125 118 123 125 124 119 120 1667 

生活援助 55 61 68 74 75 77 82 54 81 80 88 96 891 

訪問型独自 202 214 210 234 219 230 243 232 262 261 283 292 2882 

介護区分別では、身体介護が最も多く、次いで訪問型独自となっています。前年度に比べると調理支援の希望者が増加し

ました。 

 

 

３ 訪問地区別実績 
訪問地区別実績（月/人） 

令和6年度  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

サ高住 21 22 23 23 23 23 25 26 26 28 28 30 298 

その他 35 31 31 31 30 32 32 29 29 25 26 25 356 

 

令和7年度  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

サ高住 31 34 34 35 34 34 33 31 33 34 32 32 397 

その他 30 30 33 33 36 35 35 40 43 48 52 52 467 

サ高住以外の外部のご利用者の新規開拓に注力し、令和 8年 3月時点で外部利用者数は 52名となり、令和 7年 3月に比

べ27名増加しています。訪問範囲は広域化しており、北門、亀吉、川端のご利用者も受け入れています。 

 

 

４ 課題 
・予定人数を80人から100人に増やす。 

・外部ご利用者の新規獲得。 

・職員の増員。 


